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Anexo N1D3-4. Evidencia documental de aplicación de simulacros semestrales y 

evidencia de conocimiento del personal de acciones vinculadas con el Plan de 

emergencia. 

Aplicar correctamente el “Plan de emergencia y de evacuación” es responsabilidad 

de la alternativa de atención, evidenciando el conocimiento y puesta en marcha del 

procedimiento básico de respuesta, así como las acciones preparativas y de 

respuesta ante una emergencia, con base en las amenazas, los factores de 

vulnerabilidad y riesgo, y los recursos y capacidades identificados, como lo señala el 

documento correspondiente al “Plan de emergencia y de evacuación”. Entre las 

acciones preparativas y de respuesta ante una emergencia se encuentran:  

 

a) identificación de instalaciones funcionales (zonas de seguridad, puntos de ingreso 

de los cuerpos de socorro),  

b) mantenimiento preventivo del equipo de primera respuesta (extintores, alarmas, 

botiquines, productos de apoyo),  

c) elaboración de croquis o plano,  

d) realización de simulacros, y, 

e) planificación de acciones de prevención, mitigación, reducción de riesgos y 

atención de emergencias, entre otros.   

 

Para contar con evidencia documental del cumplimiento del “Plan de emergencia y 

de evacuación”, la alternativa de atención debe presentar un registro de:  

 

 

a) Documento impreso y de fácil acceso para consulta, correspondiente al “Plan de 

Emergencia y de Evacuación”, el cual debe ser vigente y vinculante a la 

alternativa de atención, con una actualización anual. 

b) Lista de asistencia donde se evidencia la divulgación con el personal, el “Plan de 

Emergencia y de Evacuación”, documento vigente. 

c) Programación anual de mantenimiento preventivo para los equipos de 

emergencia, dentro de ellos; extintores, detector de humo, botiquín de primeros 

auxilios. 
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a) Programación anual de verificación que las rutas de evacuación y punto de 

reunión cuenten con la debida señalización, y libres de obstáculos. 

b) Listado diario de personal, así como de las niñas y los niños, al entrar y salir de la 

alternativa, a fin de conocer la ausencia de alguna persona usuaria del servicio. 

c) Programación anual de preparación para emergencias con las personas usuarias 

(realización de simulacros). 

d) Informes correspondientes al año en curso, de simulacros llevados a cabo. 

e) Respaldo de entrenamiento, capacitación y actualización en temas de 

prevención y control de emergencias (uso de extintor, primeros auxilios, 

evacuación) a las personas usuarias.  

f) Respaldo de entrenamiento, capacitación y actualización en temas básicos de 

emergencia a niñas y niños. 

g) Documento de señalización de responsabilidades por parte del personal en caso 

de emergencia. 

 

El siguiente documento se le presentará a la persona evaluadora, como ejercicio 

realizado a lo interno de la alternativa, el día de la visita.  

 

Guía para su aplicación 

 

1. La presente lista de chequeo, es una guía que servirá para evidenciar la 

implementación y conocimiento del “Plan de emergencia y evacuación” por 

parte del personal y personas usuarias de la alternativa de tención, el cual, debe 

estar completo en su totalidad. 

2. En la columna respectiva a “Valor de variable”, se debe marcar la calificación 

según corresponda. Se debe tener presente lo siguiente:  
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Valor de 

variable 

Interpretación 

0 Es cuando, si se dispone de los elementos y recursos, y cuando se 

realizan los procedimientos en forma adecuada 

0.5 Es cuando, se dispone de los elementos y recursos parcialmente, o 

cuando se realizan los procedimientos de manera parcial. 

1 Es cuando, se carece de los elementos o recursos, o cuando no se 

realizan los procedimientos 

 

3. Sólo debe seleccionar un único valor para cada variable. 

4. Una vez evaluado cada aspecto, deberá indicar lo siguiente: 

 

 

• Subtotal, correspondiente a la sumatoria de todos los valores de variable 

seleccionados para cada aspecto. 

• Total, correspondiente al “Subtotal” dividido entre el número de variables 

correspondiente al aspecto respectivo. 

• En la matriz “Consolidado” se deben de anotar los totales antes señalados, así 

como la sumaria de éstos “Documentos, organización para Emergencia, 

Ejercicios Previos, y Recursos y Sistemas para Emergencia” indicándola en 

“Valor total de variable” 

• En la matriz “Calificación final” tenga en cuenta los rangos, valores y colores 

que se describen en la siguiente tabla.  

 

 

Rango Color 

0  Verde 

0.1 - 2.0 Amarillo 

2.1 – 4 Rojo 

 

 

 

 

 

 



 

4 
 

 

 

 

5. Entrevista a aplicar: 
 

Prevención y Atención de Emergencias 

Plan de Emergencias y su implementación 

Nombre de la alternativa de atención: 

Aspecto Variable Valor de variable Observaciones 

SI PARCIAL NO  

D
o

c
u

m
e

n
to

s 

¿Se cuenta con el documento 

“Plan de Emergencia y de 

Evacuación” impreso, y ha sido 

actualizado en el último año? 

0 0.5 1  

¿Las personas funcionarias, así 

como las niñas y los niños, 

identifican las amenazas que 

puedan causar daños a la 

población y a los 

bienes?(información señalada 

dentro del documento “Plan de 

Emergencia y de Evacuación”)  

0 0.5 1  

¿Se cuenta con un programa de 

mantenimiento preventivo para los 

equipos de emergencia? (dentro 

de ellos; extintores, detector de 

humo, botiquín de primeros 

auxilios) 

0 0.5 1  

¿Se cuenta con un programa de 

verificación, de las rutas de 

evacuación y punto de reunión 

para que la alternativa de 

atención cuente con la debida 

señalización, y estas rutas estén 

libres de obstáculos? 

0 0.5 1  

¿Se realiza el conteo diario de 

personal, así como el de las niñas y 

los niños, al entrar y salir a la 

alternativa, a fin de conocer la 

ausencia de alguna persona 

usuaria? 

  

0 0.5 1  
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Aspecto Variable Valor de variable Observaciones 

  SI PARCIAL NO  

 

¿Se promueve activamente el 

programa de preparación 

para emergencias con las 

personas usuarias? 

(programación y puesta en 

marcha simulacros) 

0 0.5 1  

¿El personal de la brigada ha 

recibido entrenamiento, 

capacitación y actualización 

en temas de prevención y 

control de emergencias? (uso 

de extintor, primeros auxilios, 

evacuación) 

0 0.5 1  

¿Las niñas y los niños saben 

auto protegerse, han recibido 

capacitación general en 

temas básicos de 

emergencias? 

0 0.5 1  

¿Está divulgado con el 

personal el “Plan de 

Emergencia y de evacuación”, 

así como los distintos planes de 

acción? 

0 0.5 1  

Subtotal (Sumatoria de valor de variables 

correspondientes a “Documentación”) 
 

Total (Subtotal de “Documentación” 

dividido entre nueve)  
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Aspecto Variable Valor de variable Observaciones 

SI PARCIAL NO  

O
rg

a
n

iza
c

ió
n

 p
a

ra
 E

m
e

rg
e

n
c

ia
s 

¿El personal de la alternativa de 

atención ha adquirido 

responsabilidades específicas en caso 

de emergencias? 

0 0.5 1  

¿Existen brigadas de emergencia 

capacitadas, entrenadas y dotadas 

para realizar acciones básicas de 

respuesta; han realizado actividades 

de capacitación y entrenamiento en 

el último semestre? 

0 0.5 1  

¿Conoce los nombres de las personas 

que conforman la brigada? 
0 0.5 1  

¿Conoce las responsabilidades que 

tienen dentro de la brigada las 

personas señaladas en la respuesta 

anterior? 

0 0.5 1  

¿Conoce el procedimiento a ejecutar 

ante alguna emergencia? 
0 0.5 1  

¿Participa activamente del programa 

de preparación para emergencias? 

(simulacros) 

0 0.5 1  

Subtotal (Sumatoria de valor de variables correspondientes 

a “Organización para Emergencias”) 
 

Total (Subtotal de “Organización para Emergencias” 

dividido entre seis)  
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Aspecto Variable Valor de variable Observaciones 

SI PARCIAL NO  

E
je

rc
ic

io
s 

P
re

v
io

s 

¿Han realizado ejercicios de 

reconocimiento de rutas de 

evacuación y zonas de encuentro 

en el último año, con las niñas y los 

niños?  

0 0.5 1  

¿Han realizado en el último año 

ejercicios prácticos de aplicación de 

protocolos y procedimientos, según 

evento por simular con las niñas y los 

niños? 

0 0.5 1  

¿Han hecho simulacros o ejercicios 

de mesa en el último año? 
0 0.5 1  

¿Han realizado simulacros de menor 

complejidad en el último año? 
0 0.5 1  

Subtotal (Sumatoria de valor de variables 

correspondientes a “Ejercicios Previos”) 
 

Total (Subtotal de “Ejercicios Previos” dividido 

entre cuatro) 
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Aspecto Variable Valor de variable Observaciones 

SI PARCIAL NO  

Recursos y 

Sistemas para 

Emergencia 

¿Conoce la ubicación de 

extintores? 
0 0.5 1  

¿Conoce la ubicación del 

botiquín? 
0 0.5 1  

¿Se cuenta con detector de 

humo? 
0 0.5 1  

¿Identifica las señales de las 

rutas de evacuación, salidas 

de emergencia, extintores, 

equipos de primeros auxilios y 

zonas de seguridad o puntos 

de reunión designados? 

0 0.5 1  

¿Se cuenta con croquis o 

plano de evacuación, de fácil 

acceso para todos y todas? 

0 0.5 1  

Subtotal (Sumatoria de valor de variables 

correspondientes a “Recursos y Sistemas para 

Emergencia”) 

 

Total (Subtotal de “Recursos y Sistemas para 

Emergencia” dividido entre cinco) 

 

Consolidado 

Aspecto Total 

Documentos 
 

Organización para Emergencias 
 

Ejercicios Previos 
 

Recursos y Sistemas para Emergencia 
 

Valor total de variable (Sumatoria de total de 

aspectos) 
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Calificación final 

Valor total de variable 
 

Color 
 

 

 

Conceptos: 

• Brigada de incendio: Revisa el estado del equipo contra incendios, dentro de 

ellos extintor y detector de humo, así como la persona que programa prácticas 

para el uso de del extintor. 

• Brigada de evacuación: Controla que el plan de evacuación se lleve a cabo 

según lo establecido, únicamente le corresponde desalojar al personal, niñas y 

niños que no han sido lesionados en el evento, este no rescata. 

• Brigada de rescate: Su misión principal es el buscar y extraer a todas aquellas 

posibles víctimas del evento, sin causarles más lesiones que las que ya 

presentan. Dentro de la brigada de rescate se debe contar con personal 

capacitado para desconectar todos los dispositivos eléctricos. 

• Brigada de primeros auxilios: Es la que debe brindar los cuidados básicos de 

emergencia a las víctimas del evento, de acuerdo a su nivel de capacitación. 

Deben ser capacitados, certificados y entrenados por personal u 

organizaciones autorizadas por la autoridad competente. 

• Brigada de vigilancia: En el momento de la evacuación, su misión es controlar 

que no ingresen personas no autorizadas ajenas a la alternativa. 

• Brigada de transporte: La función básica de esta brigada es la de trasladar 

personal de brigadas, además de materiales necesarios para la extinción o el 

salvamento de vidas. 

• Brigada de información: Encarga de hacer el conteo de las personas 

evacuadas, dirigir a los bomberos, a la escena y suministra toda la información 

necesaria según las características de la alternativa. 
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Tipos de amenazas:  

 

Naturales Tecnológicas Sociales 

Deslizamientos 

Sismos 

Terremotos 

Inundaciones 

Lluvias 

Granizadas 

Sequias 

Vientos fuertes 

Volcanes 

Otros  

Incendios 

Explosiones 

Fugas 

Derrames 

Fallas estructurales 

Fallas en equipos 

Intoxicaciones 

Trabajos de alto riesgo 

Otros  

Hurtos 

Asaltos 

Secuestros 

Disturbios 

Terrorismo 

Concentraciones masivas 

Otro.   

 

Nota: Anexo L, Estándares Esenciales de la calidad de los servicios de cuidado y 

desarrollo infantil, REDCUDI, 2019.  

 
 


